CGIEEG/324/2021

En la sesion extraordinaria efectuada el once de octubre de dos mil veintiuno, el
Consejo General del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, emitid el
siguiente:

Acuerdo mediante el cual se emiten los Lineamientos para la verificacién del
cumplimiento del porcentaje de apoyo de la ciudadania que se requiere para
solicitar mecanismos de participacion ciudadana previstos en la Ley de
Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato.

ANTECEDENTES:

Acuerdo CGIEEG/019/2020
I. En la sesion extraordinaria celebrada el veintiséis de junio de dos mil veinte, este
Consejo General aprob¢ el acuerdo CGIEEG/019/2020, recaido a la solicitud realizada
por Paloma Robles Lacayo, respecto a que se autorice el uso de una herramienta
tecnolégica para recabar datos y firmas para promover un plebiscito y se recorra el
plazo previsto para tal efecto en la Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de
Guanajuato.

En dicho acuerdo, se comunico a la ciudadana referida, entre otros aspectos, que se
autorizé la utilizacion de la aplicacion movil desarrollada por el Instituto Nacional
Electoral para recabar datos y firmas de las y los solicitantes del plebiscito referido en
su escrito de solicitud; que se autorizaba la utilizacion simultanea de dicha aplicacion
y papel; y que el plebiscito que, en su caso, se solicite, no podria llevarse a cabo
después del mes de noviembre del ano dos mil veinte, sino hasta que transcurran
sesenta dias posteriores a que tomen posesion de sus cargos las autoridades electas
en el proceso electoral local ordinario 2020-2021, tal como dispone el articulo 24 de la
Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato.

Convenio especifico de

apoyo y colaboracién con el INE

Il. En la sesion extraordinaria celebrada el trece de noviembre de dos mil veinte, este
Consejo General aprobo el acuerdo CGIEEG/077/2020, mediante el cual, se autorizd
a la Presidencia de este 6rgano superior de direccion la suscripcién de un convenio
especifico de apoyo y colaboracién con el Instituto Nacional Electoral y su anexo
técnico numero uno, cuyo objeto consiste en que se ponga a disposicién del Instituto
Electoral del Estado de Guanajuato el sistema de captacién de datos para procesos
de participacion ciudadana y actores politicos desarrollado por la autoridad nacional
electoral en la captacion de firmas de apoyo ciudadano a los mecanismos de



participacion ciudadana competencia de este organismo publico local electoral.

Acuerdo CGIEEG/314/2021
lll. En la sesion extraordinaria celebrada el diez de septiembre de dos mil veintiuno,
este Consejo General aprobd6 el acuerdo CGIEEG/314/2021, mediante el cual se
determind que la ciudadana Paloma Robles Lacayo podra llevar a cabo las actividades
necesarias para recabar datos y firmas de las ciudadanas y ciudadanos que soliciten
el plebiscito referido en el escrito que motivo la emision del acuerdo CGIEEG/019/2020
mencionado en el antecedente I; y se dio respuesta a las solicitudes realizadas por
los ciudadanos Juan Oscar Edmundo Aguayo Juarez y Raul Luna Pavén, respecto a
que se autorizara el uso de una herramienta tecnoldgica para recabar datos y firmas
para promover la realizacion de plebiscitos en los municipios de Dolores Hidalgo Cuna
de la Independencia Nacional y Guanajuato.

En el acuerdo en comento se autorizé el uso de la aplicacion mévil desarrollada por el
Instituto Nacional Electoral para recabar datos y firmas de las personas solicitantes de
los plebiscitos a que aludieron los ciudadanos de mérito, de manera simultanea al uso
de papel; también se establecié que el plazo de cuarenta y cinco dias previsto para
solicitar los plebiscitos a que aluden los ciudadanos solicitantes transcurrira del diez
de diciembre de dos mil veintiuno al veintitrés de enero de dos mil veintidds; aunado a
que se precis6 que no existe algun impedimento legalmente previsto para que
comience el recabo de datos y firmas de las personas solicitantes de mecanismos de
participacion ciudadana.

En cuanto a la ciudadana Paloma Robles Lacayo, se determind que puede realizar las
actividades necesarias para recabar, desde este momento, los datos y firmas de las
ciudadanas y ciudadanos que soliciten el plebiscito a que aludi6; precisandose que el
plazo legalmente previsto para presentar la solicitud correspondiente también
transcurrira del diez de diciembre de dos mil veintiuno al veintitrés de enero de dos mil
veintidos.

CONSIDERANDO:

Personalidad juridica del Instituto

y principios que rigen su actuacion

1. El articulo 77, parrafos primero y segundo, de la Ley de Instituciones y
Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato, establece que el Instituto
Electoral del Estado de Guanajuato esta dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios y goza de autonomia en su funcionamiento e independencia en sus decisiones,
en los términos previstos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,



la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato y la propia Ley de Instituciones
y Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato. De igual manera, se
senala que sera profesional en su desempeno y se regira por los principios de certeza,
imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad y objetividad.

Asimismo, el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato es autoridad en materia
electoral, en los términos que establecen los ordenamientos juridicos antes citados y
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales.

Organo superior de direccién
2. El articulo 81 de la Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado
de Guanajuato, sefala que el Consejo General es el 6rgano superior de direccidén del
Instituto Electoral del Estado de Guanajuato, al que corresponde la preparacion,
desarrollo y vigilancia de los procesos electorales de caracter estatal.

Integracion del Consejo General
3. El articulo 82, parrafo primero, de la Ley de Instituciones y Procedimientos
Electorales para el Estado de Guanajuato, indica que el Consejo General se integra
por un consejero presidente y seis consejeras y consejeros electorales, con derecho a
voz y voto; la Secretaria Ejecutiva y representantes de los partidos politicos con
registro nacional y estatal, quienes concurriran a las sesiones solo con derecho a voz.

Atribuciones del Instituto en

materia de participacion ciudadana

4. El articulo 10 de la Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato

establece que el Instituto Electoral del Estado de Guanajuato tendra a su cargo la

declaracion de procedencia, organizacion, desarrollo y validacion, en su caso, de los
mecanismos de participacion ciudadana, en los términos sefialados por dicha ley.

Asimismo, el articulo 11 del referido ordenamiento legal, en sus fracciones | y lll,
establece como objetivos de este Instituto en materia de participacion ciudadana,
garantizar el adecuado desarrollo de los mecanismos de participacion ciudadana, asi
como garantizar y promover la participacion de las ciudadanas y ciudadanos
guanajuatenses en los procesos de plebiscito, referéndum, referéndum constitucional,
asi como en el procedimiento de iniciativa popular.

Necesidad de expedir lineamientos por parte de este Instituto
5. Tomando en consideracion que, mediante los acuerdos CGIEEG/019/2020 vy
CGIEEG/314/2021, este Consejo General autorizé la utilizacion de la aplicacion movil
desarrollada por el Instituto Nacional Electoral para la captacién de firmas de apoyo



ciudadano que exige la Ley de Patrticipacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato,
es necesario expedir lineamientos que establezcan el procedimiento para el uso de la
aplicaciéon movil antes referida, asi como los criterios y el procedimiento a seguir para
verificar la validez de las firmas recabadas, el derecho de audiencia y la emisién del
resultado final de dicha verificacion.

Ademas, al haberse autorizado el uso de papel de manera simultanea a la aplicacion
movil, también es necesario contar con lineamientos en que se precisen los datos que
deben recabarse de las personas que brinden su apoyo para la realizacién de
mecanismos de participacion ciudadana competencia de este Instituto, el
procedimiento para su verificacion y el desarrollo de la diligencia de derecho de
audiencia.

Lo anterior, con la finalidad de brindar certeza a las personas que soliciten la
realizacion de mecanismos de participacion ciudadana que competan a este Instituto.

Asi las cosas, los Lineamientos para la verificacion del cumplimiento del porcentaje de
apoyo de la ciudadania que se requiere para solicitar mecanismos de participacion
ciudadana previstos en la Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de
Guanajuato, que constituyen el anexo unico de este acuerdo, se integran por sesenta
y dos articulos y un unico transitorio, distribuidos de la siguiente forma:

a) El Capitulo | denominado «Disposiciones preliminares», contiene seis articulos
en que se regula lo relativo al objeto, sujetos obligados, glosario, uso simultaneo
de la aplicacién mévil y papel, la situacion registral preliminar de los apoyos y la
practica de notificaciones.

b) El Capitulo Il titulado «Obligaciones», se divide en dos secciones, la primera
integrada por un articulo relativo a las obligaciones del Instituto y, la segunda,
por dos articulos referentes a las obligaciones de las personas solicitantes,
entre las que destaca la entrega de un aviso de intencion en que se manifieste
que se solicitara el mecanismo de participacion ciudadana de que se trate, cuyo
formato constituye el Anexo 1 de los lineamientos que nos ocupan.

c) El Capitulo lll denominado «Aplicacion movil» se integra por seis secciones. La
seccion primera se denomina «Registro de mecanismos de participacion
ciudadana» se compone de dos articulos en que se prevé el envio al Instituto
Nacional Electoral de la informacidén necesaria para la utilizacion de la aplicacién
movil. La seccidn segunda intitulada «Registro de auxiliares» comprende ocho
articulos que regulan el procedimiento para el registro de personas auxiliares



d)

f)

que recaben datos y firmas a través de la aplicacion movil. La seccién tercera
denominada «Obtencioén y envio de apoyos ciudadanos a través de la aplicacion
movil» contiene once articulos que regulan el uso de la aplicacion movil para
recabar datos y firmas de ciudadanas y ciudadanos que apoyen la realizacion
de los mecanismos de participacion ciudadana, asi como su envio a los
servidores del Instituto Nacional Electoral. La seccion cuarta denominada
«Verificacion de los apoyos ciudadanos recabados» se compone de cuatro
articulos que regulan lo relativo a la revisidon de los apoyos, y en especial, los
supuestos en que podran considerarse como no validos. La seccidén quinta
intitulada «Entrega de resultados preliminares y definitivos» se integra por
diecisiete articulos que regulan la entrega de resultados preliminares de la
verificacion de situacion registral por parte del Instituto Nacional Electoral, el
desahogo de la diligencia de derecho de audiencia, asi como la emision de los
resultados definitivos por este Instituto. Finalmente, la seccion sexta
denominada «Capacitacion y asesoria técnica» comprende un articulo en que
se prevé la obligacién de brindar capacitacién y asesoria a las personas que
pretendan solicitar la realizacion de mecanismos de participacion ciudadana a
quienes se les haya autorizado el uso de la aplicacion movil.

El capitulo IV intitulado «Uso de papel» se integra por tres secciones. La seccion
primera denominada «Datos de ciudadanas y ciudadanos que debe contender
la solicitud» se compone por un articulo en que se establecen los datos que
deben recabarse de quienes soliciten la realizacion de mecanismos de
participacion ciudadana y se contempla que para recabar el apoyo ciudadano
podra utilizarse el formato que constituye el Anexo 2 de los lineamientos de
mérito. La seccion segunda que se titula «Revision de apoyos ciudadanos
mediante el uso de papel» contiene tres articulos en que se prevé la verificacion
de los apoyos recabados y los supuestos en que podran considerarse como no
validos. La seccidn tercera cuyo titulo es «Derecho de audiencia» regula lo
relativo a la diligencia de derecho de audiencia y la emision de la determinacién
correspondiente por parte de la Comisién de Participacion Ciudadana.

El capitulo V denominado «Confidencialidad de datos personales» contiene tres
articulos en que se regula lo atinente a la presentacion de un aviso de
privacidad, la implementacién de medidas para garantizar la confidencialidad
de datos personales y la responsabilidad por la violacidn a tal confidencialidad.

Por ultimo, los lineamientos que nos ocupan contienen un articulo transitorio en
que se preve lo relativo al inicio de su vigencia.



Por lo anterior, y con fundamento en lo dispuesto por los articulos 31, parrafo segundo,
de la Constitucion Politica para el Estado de Guanajuato; 77, parrafos primero y
segundo, 78 fracciones IV y V, 81, 92, fracciones Il y XXl y 93 fraccion VI de la Ley de
Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato, se somete a
la consideracion del Consejo General, el siguiente:

ACUERDO:

PRIMERO. Se expiden los Lineamientos para la verificacion del cumplimiento del
porcentaje de apoyo de la ciudadania que se requiere para solicitar mecanismos de
participacion ciudadana previstos en la Ley de Participacién Ciudadana para el Estado
de Guanajuato, en los términos del anexo unico del presente acuerdo.

SEGUNDO. Se instruye a la Secretaria Ejecutiva que remita copia certificada del
presente acuerdo y su anexo a la Unidad Técnica de Fiscalizacion y a la Unidad
Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos Locales del Instituto Nacional
Electoral a través del Sistema de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales
Electorales.

TERCERO. Notifiquese personalmente el presente acuerdo y su anexo a la ciudadana
Paloma Robles Lacayo, asi como a los ciudadanos Juan Oscar Edmundo Aguayo
Juarez y Raul Luna Pavon.

CUARTO. Publiquense este acuerdo y su anexo en el Periddico Oficial del Gobierno
del Estado de Guanajuato y en la pagina electronica del Instituto Electoral del Estado
de Guanajuato.

Notifiquese por estrados.

Con apoyo en lo previsto por los articulos 93, fraccion 1V, y 98, fraccion VI, de la Ley
de Instituciones y Procedimientos Electorales para el Estado de Guanajuato, firman
este acuerdo el Presidente provisional del Consejo General y la Secretaria Ejecutiva
del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato.



LINEAMIENTOS PARA LA VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL
PORCENTAJE DE APOYO DE LA CIUDADANIA QUE SE REQUIERE PARA
SOLICITAR MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA PREVISTOS EN
LA LEY DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA EL ESTADO DE
GUANAJUATO.

Capitulo |
Disposiciones preliminares

Objeto
Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de orden publico y tienen por objeto
establecer los procedimientos, plazos y obligaciones para recabar el apoyo de la
ciudadania para presentar al Instituto Electoral del Estado de Guanajuato las
solicitudes de mecanismos de participacion ciudadana previstos en la Ley de
Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato, el procedimiento para
verificar el porcentaje de apoyo de la ciudadania, el derecho de audiencia, asi como
los criterios para computar dicho apoyo.

Sujetos obligados
Articulo 2. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria para el
Instituto Electoral del Estado Guanajuato, asi como para las personas solicitantes
de mecanismos de participacién ciudadana, sus auxiliares y la ciudadania que
proporcione su apoyo a la realizacién de dichos mecanismos.

Glosario
Articulo 3. Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

.  Aplicaciéon movil: Herramienta tecnologica disefiada e implementada
por el Instituto Nacional Electoral para recabar el apoyo de la
ciudadania para la realizacion de mecanismos de participacion
ciudadana, asi como para llevar un registro de las y los auxiliares de
éstos y verificar el estado registral de la ciudadania que otorga su
respaldo;

ll. Auxiliar: Persona mayor de edad con credencial para votar vigente
dada de alta dentro del portal web por la persona solicitante y cuya
funcién es recabar el apoyo de la ciudadania a través de la aplicacion
movil; asi como las personas designadas por la persona solicitante
para recabar apoyos mediante el uso de papel;

lll. Aviso de intenciéon: Escrito en que las personas que soliciten utilizar
la aplicacién movil para recabar apoyos de la ciudadania para llevar a
cabo un mecanismo de participacion ciudadana manifiestan que



VL.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

XIlL.

XIV.

presentaran al Instituto la solicitud formal para la realizacién del
mismo;

CIC: Cddigo de identificacion de credencial incluido en la zona de
lectura mecanica de la credencia para votar;

Caédigo QR: Cdédigo de respuesta rapida para optimizar su verificacion
incluido en el reverso del original de la credencial para votar;

Cadigo de barras: Codigo de barras unidimensional incluido en el
reverso del original de la credencial para votar;

Comisién: Comision de Participacion Ciudadana del Consejo General
del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato;

Credencial para votar (CPV): Documento de identificacion oficial
emitido por el Instituto Nacional Electoral ya sea en territorio nacional
o en el extranjero;

Datos personales: Cualquier informacion concerniente a una persona
fisica identificada o identificable;

DERFE: Direccidon Ejecutiva del Registro Federal de Electores del
Instituto Nacional Electoral;

Expediente electréonico: Conjunto de archivos que conforman el
registro de apoyo captado mediante la aplicacién movil el cual esta
conformado por las imagenes correspondientes al anverso y reverso
de la CPV original, imagen de la firma de la ciudadana o el ciudadano
y fotografia viva de la ciudadana o del ciudadano;

Firma manuscrita digitalizada: Conjunto de datos y/o caracteres o
rasgos plasmados por la ciudadania, en la pantalla de un dispositivo
movil a través de la aplicaciéon maovil, para brindar su apoyo;

Fotografia viva: Imagen presencial de la persona ciudadana, tomada
a través de la aplicacion movil, que voluntariamente, libre e
individualmente otorga su apoyo para la realizacion de un mecanismo
de participacién ciudadana;

Garantia de audiencia: Proceso mediante el cual se lleva a cabo la
revision de los apoyos de la ciudadania enviados al Instituto Nacional
Electoral a través de la aplicaciéon moévil, asi como los recabados
mediante el uso de papel, que presenten alguna inconsistencia;



XV.

XVI.

XVIL.

XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

XXIILI.

XXIV.

XXV.

Instituto: Instituto Electoral del Estado de Guanajuato;
INE: Instituto Nacional Electoral;
Ley: Ley de Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato;

Ley electoral local: Ley de Instituciones y Procedimientos Electorales
para el Estado de Guanajuato;

Lineamientos: Lineamientos para la verificacién del cumplimiento del
porcentaje de apoyo de la ciudadania que se requiere para solicitar
mecanismos de participacion ciudadana previstos en la Ley de
Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato;

Lista Nominal: Relacion elaborada por la DERFE que contiene el
nombre de las personas incluidas en el Padron Electoral, agrupadas
por distrito y seccién, a quienes se ha expedido y entregado su
credencial para votar;

Mecanismo de participaciéon ciudadana: Iniciativa popular,
plebiscito, referéndum y referéndum constitucional previstos en la Ley;

Mesa de Control: Personal adscrito al Instituto que revisa visualmente
la informacion correspondiente al expediente electrénico de los
registros de apoyo de la ciudadania que fueron captados y enviados
mediante la aplicacion movil, con el fin de verificar y clarificar la
informacion captada para su correcto procesamiento; y revisa los
apoyos recabados mediante el uso de papel;

OCR: Reconocimiento optico de caracteres, es el numero identificador
ubicado al reverso de la CPV;

Padroén Electoral: Base de datos que contiene la informacién basica
de la poblacién mexicana que ha solicitado su CPV;

Persona solicitante: La ciudadana o el ciudadano con interés en
solicitar un mecanismo de participacion ciudadana a quien se le
autorice dar de alta a auxiliares en la aplicacion movil; asi como quien
solicite al Instituto la realizacion de un mecanismo de participacion
ciudadana;



XXVI.

XXVIL.

XXVIIL.

XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXIL.

XXXIIL.

Representante: Ciudadana o ciudadano que designe la persona
solicitante para intervenir en la diligencia de derecho de audiencia
prevista en la seccion quinta del Capitulo IIl de estos Lineamientos;

Representante comun: Persona designada en términos del articulo
26 fraccion lll de la Ley, en caso de una iniciativa popular; o del articulo
45 fraccion IV de la Ley en tratandose de un plebiscito, referéndum o
referéndum constitucional;

Secretaria Ejecutiva: Secretaria Ejecutiva del Instituto;

Selfie: Autorretrato realizado con la camara de un dispositivo
electronico movil;

Sistema de captacion de datos para procesos de participacion
ciudadana y actores politicos (portal web): Sistema de cémputo en
el que se reflejaran los datos de los registros de apoyo de la
ciudadania recabados a través de la aplicacion movil, mismos que se
consideraran preliminares, al estar sujetos al proceso de revision y
garantia de audiencia;

Situacion registral: Es el estatus que obra en la base de datos del
Padrén Electoral del INE sobre el registro de la CPV de la ciudadania
que otorga su apoyo;

Unidad Técnica Juridica: Unidad Técnica Juridica y de lo
Contencioso Electoral del Instituto; y

Zona de referencia: Indicacion respecto a si la o el auxiliar pertenece
a una localidad en especifico.

Uso de papel

Articulo 4. En las actividades relativas a recabar el apoyo de la ciudadania para
solicitar mecanismos de participacion ciudadana las personas solicitantes podran
utilizar la aplicacién movil a que se refieren los presentes Lineamientos de manera
simultanea al uso de papel.

Situacion registral preliminar

Articulo 5. Durante el proceso de obtencion del apoyo de la ciudadania y hasta en
tanto no se agote el procedimiento de verificacion de la autenticidad del mismo, la
situacion registral de cada apoyo ciudadano que entreguen las personas solicitantes
se considera preliminar.



Notificaciones

Articulo 6. La Unidad Técnica Juridica y de lo Contencioso Electoral del Instituto
realizara las notificaciones dirigidas a las personas solicitantes, conforme a las
reglas contenidas en el articulo 407 de la Ley electoral local.

Capitulo Il
Obligaciones

Seccioén primera
Obligaciones del Instituto

Obligaciones del Instituto

Articulo 7. El Instituto tiene las obligaciones siguientes:

IV.

VL.

VIL.

Dar aviso al INE cuando se presente una solicitud para hacer uso de la
aplicacién movil en las actividades necesarias para recabar el apoyo de
la ciudadania exigido por la Ley;

Hacer uso de la informaciéon captada a través de la aplicacion movil
exclusivamente y mediante el uso de papel para cumplir con las
atribuciones que le confieren la Constitucion Politica para el Estado de
Guanajuato, la Ley, asi como la normatividad aplicable en materia de
transparencia, acceso a la informacién publica y proteccion de datos
personales y los presentes Lineamientos;

Proporcionar la capacitacion necesaria para el uso de la aplicacidon
movil a las personas solicitantes y sus auxiliares en su respectivo
ambito de competencia;

Operar la mesa de control para la revision y clarificacion de la
informacion captada para su correcto procesamiento;

Operar las garantias de audiencia que deban realizarse conforme a los
presentes Lineamientos;

Publicar en su pagina de internet el aviso de privacidad para la
proteccidon de datos personales por el uso del sistema informatico;

Informar a las personas solicitantes el numero de registros de apoyo
alcanzado, asi como la situacién registral de cada registro y las
inconsistencias identificadas; y



VIIL.

Determinar si las personas solicitantes cumplieron con el porcentaje
requerido de apoyo de la ciudadania exigido por la Ley.

Seccion segunda
Obligaciones de las personas solicitantes

Obligaciones de las personas solicitantes

Articulo 8. Las personas solicitantes tendran las siguientes obligaciones:

VL.

VIL.

VIIL.

Respetar las disposiciones establecidas en la Ley, los presentes
Lineamientos y demas normatividad aplicable;

Presentar al Instituto el aviso de intencién previsto en el articulo 9 de
estos Lineamientos, en caso de que se solicite el uso de la aplicacion
movil para recabar apoyo de la ciudadania;

Proporcionar al Instituto los datos que se le requieran para tener acceso
al portal web;

Registrar y dar de alta en el portal web a las personas que fungiran
como auxiliares para la captacion del apoyo de la ciudadania;

Informar a sus auxiliares la importancia de la proteccion de los datos
personales de la ciudadania que brinde su apoyo a través de la
aplicacién movil y mediante el uso de papel, asi como hacer uso de ellos
exclusivamente para los fines para los que fueron recabados;

Generar un aviso de privacidad para la proteccion de datos personales
por el uso del sistema informatico, el cual debera remitir al Instituto para
que éste lo difunda en su pagina de internet;

Resguardar una fotocopia de la CPV de cada auxiliar, asi como una
carta responsiva firmada por cada uno de éstos en donde manifiesten
tener conocimiento de las obligaciones sobre el tratamiento de los datos
personales recabados y una carta firmada de aceptacién de recibir
notificaciones via correo electrénico en relacion con los procedimientos
establecidos en los presentes Lineamientos;

Remitir a través de sus auxiliares, la informacion captada por medio de
la aplicacion mévil al servidor central del INE;

Entregar al Instituto los apoyos ciudadanos recabados mediante el uso
de papel al solicitar un mecanismo de participacion ciudadana;



X. Salvaguardar los datos de las personas a quienes acrediten como
auxiliares y hacer uso de ellos exclusivamente para los fines para los
que fueron recabados;

XI. Promover la correcta operacién y uso de la aplicacion movil;

XIL. Hacer del conocimiento de sus auxiliares los supuestos en que un
apoyo de la ciudadania sera clasificado como inconsistente, en términos
de la Ley y los presentes Lineamientos; y

XIil. Presentar directamente las denuncias o quejas ante la autoridad
correspondiente en caso de tener conocimiento de conductas que
contravengan lo dispuesto en la Ley y estos Lineamientos en relacion
con la captacién de los apoyos, a efecto de deslindar responsabilidades.

Entrega de aviso de intencién
Articulo 9. Las personas solicitantes, al pedir el uso de la aplicacion maévil para
recabar los apoyos necesarios para que se lleve a cabo un mecanismo de
participacion ciudadana, deberan adjuntar un aviso de intencion en que manifiesten
que presentaran la solicitud formal para la realizacion del mismo.

Las personas solicitantes deberan presentar el aviso de intencion conforme al
formato que constituye el Anexo 1 de estos Lineamientos.

Capitulo 1l
Aplicaciéon movil
Seccion primera

Registro de mecanismos de participaciéon ciudadana

Registro de mecanismos de participacion ciudadana
Articulo 10. El Instituto comunicara al INE, en cual de los procesos actuales del
Sistema de captacion de datos para proceso de participacion ciudadana y actores
politicos, deberan ser dados de alta los mecanismos de participaciéon ciudadana
previstos en la ley:

I. Consultas populares; o

ll.Iniciativas de ley.



Datos que debe proporcionar el Instituto al INE
Articulo 11. El Instituto proporcionara al INE los datos siguientes para el registro en
el portal web de los mecanismos de participacion ciudadana previstos en la Ley:

Categoria Campo Descripcion
Ambito Consulta a nivel estatal o municipal
Periodo de captacion habilitado para el uso de la
aplicacion movil (fecha y hora de inicio y fecha y hora
I?)atos del | Proceso de fin); tomando en cuenta que el sistema usa el Huso
roceso /
horario Centro.
. Entidad en que realizara la captacion (para descartar
Entidad : .
firmas que no correspondan a la entidad)
Fecha de
aviso de Fecha de aviso de intencién de la persona solicitante
intencién
Numero de NG de ofici . bar las fi
oficio umero de oficio o constancia para recabar las firmas
Recepcion
Fecha de - . )
de oficio Fecha de oficio o constancia para recabar las firmas
expediente . . _
P Folio interno Expediente generado para seguimiento
Descripcion de Sintesis de la consulta, no mayor a 500 caracteres
la pregunta
Emblema Opcional (a mostrar en la aplicacion movil)
Identificador de la persona solicitante (dato a mostrar
Promovente (1 | en la aplicacion mavil, en la pantalla del manifiesto a
y 2) firmar por la ciudadana o ciudadano), por ejemplo:
nombre de la persona solicitante.
Datos Nombre Nombre de la persona solicitante
personales | completo
Teléfono
(mo’wl) Teléfonos de contacto
Teléfono
(oficina)
Credencial | Clave de Clave de elector de la persona solicitante
para votar | elector
C Cuenta de correo electrénico para ingresar al portal
orreo .
Datos de | electronico web de seguimiento de avance y alta de
acceso al auxiliares/gestores
portal Tipo de Tipo de ingreso de la cuenta de correo electrénico
autenticacion | (Google o Facebook)




Seccion segunda
Registro de auxiliares

Acceso al portal web
Articulo 12. El INE otorgara acceso al portal web a las personas solicitantes con el
fin de que puedan ingresar y efectuar el registro de las y los auxiliares.

Registro de auxiliares por la persona solicitante
Articulo 13. La persona solicitante debera realizar el registro de las y los auxiliares
en el portal web, de forma manual o masivamente (archivo Excel) para que estén

en condiciones de registrase y usar la aplicacion movil, para lo cual se requiere
contar con la siguiente informacion:

I.  Nombre o nombres;
Il. Apellido Paterno;
lll. Apellido Materno;
IV. Fecha de nacimiento;
V. Numero telefonico;
VI. Cuenta de correo electrénico vinculado a Google o Facebook;
VII. Clave de elector;
VIII. CURP (opcional); y
IX. Zona de referencia (opcional).
Confirmacién de registro
Articulo 14. Una vez que se realice el registro de las y los auxiliares en el portal
web, el sistema enviara a la cuenta de correo electrénico que proporcionaron las y
los auxiliares, la confirmacion del registro de alta y la informacién correspondiente
para que puedan registrarse en la aplicacion movil.
Registro de las y los auxiliares
Articulo 15. Las y los auxiliares para efectuar su registro en la aplicacion movil,
deberan contar con conexién a internet e ingresar los datos que fueron enviados a
la cuenta de correo electrénico que proporcionaron a la persona solicitante, para su

registro en el portal web. La informacién para registrarse es la siguiente:

I. Tipo de autenticacion;



Il. Id proceso;
lll. 1d_Auxiliar; y
IV. Cuenta de correo.

Creacion de contrasena
Articulo 16. Las y los auxiliares deberan habilitar en la aplicacién movil la
modalidad de «Auxiliar» y dar clic en el médulo de «Registro de Auxiliar».

Adicionalmente a los datos sefalados en el articulo 15 de estos Lineamientos,
deberan contar con su credencial para votar para efectuar su registro. Deberan
seleccionar el tipo de credencial para votar que corresponda y capturar el anverso
y reverso de la misma, deberan tomar su selfie presencial para su registro y firmar
la aceptacion de su registro.

Namero de dispositivos activos
Articulo 17. Las y los auxiliares solo podran estar activos en dos dispositivos
moviles. Si una o un auxiliar desea registrarse en un tercer dispositivo tendra que
dar de baja alguno de los dispositivos que tenga activos.

Contrasena
Articulo 18. Una vez que las y los auxiliares ingresen los datos solicitados en la
aplicaciéon movil y éstos sean correctos y validados por el Sistema de captacion de
datos para procesos de participacion ciudadana y actores politicos, se les solicitara
la creacidn de una contrasena local, la cual sera almacenada Unicamente en el
dispositivo movil, misma que sera exclusivamente del conocimiento y de uso propio
de cada auxiliar. A partir de ese momento, podran hacer uso de las funcionalidades
de la aplicacion mévil para la captacion de apoyo ciudadano.

En caso de que la o el auxiliar requiera el restablecimiento de su contrasefia, la
aplicacion movil cuenta con un menu destinado para tal actividad.

Uso de cuentas personales de correo electrénico
Articulo 19. El uso de la cuenta personal de correo electronico (Facebook y Google)
es responsabilidad de las y los auxiliares, por lo que, de querer utilizarla en otros
dispositivos moviles, pudiera ocurrir que los servicios de correo electréonico que
utilice detecten como mecanismo de seguridad que su cuenta personal esta siendo
utilizada en varios dispositivos y correra el riesgo de que le pueda ser cancelada o
no pueda acceder a la aplicacion movil.
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Seccion tercera
Obtencion y envio de apoyos ciudadanos
a través de la aplicacion movil

Descarga de la aplicacién
Articulo 20. Para realizar la captacion de los apoyos de las ciudadanas y
ciudadanos que apoyen los mecanismos de participacion ciudadana, las y los
auxiliares deberan descargar de las tiendas de App Store y Google Play la
aplicacién movil identificada por el icono en color rosa denominada «Apoyo
Ciudadano-INE».

Tiempo en que se podra hacer uso de la aplicacion movil
Articulo 21. Las y los auxiliares podran hacer uso de la aplicacion movil unicamente
dentro del periodo determinado por el Instituto durante el registro del instrumento de
participacion ciudadana en el portal web.

Ingreso a la aplicacion movil
Articulo 22. Lasy los auxiliares deberan ingresar a la aplicacién mévil, seleccionar
la opcion «Captura de Datos» e introducir su contrasefa local para iniciar la captura
de apoyos de la ciudadania.

Las y los auxiliares al iniciar la captura de datos en la aplicacién mévil, podran
visualizar la descripcion de la pregunta del instrumento de participacion ciudadana
que proporciono el Instituto.

Los dispositivos moviles utilizados para recabar los apoyos ciudadanos seran
propiedad de las y los auxiliares. Sera responsabilidad de las personas solicitantes
cerciorarse de que cuentan con los requisitos técnicos para la utilizacién de la
aplicacion.

Captura de credencial para votar
Articulo 23. Las y los auxiliares identificaran visualmente en la aplicacién mévil y
seleccionaran el tipo de credencial para votar que presente en original la ciudadana
o el ciudadano, al proporcionar su apoyo ciudadano.

Las y los auxiliares, a través de la aplicacion movil, capturaran la fotografia del
anverso Yy reverso del original de la credencial para votar de la ciudadana o el
ciudadano que manifieste dar su apoyo ciudadano.

Las y los auxiliares deberan seleccionar en la aplicacion mévil el recuadro que indica
que la ciudadana o el ciudadano esta presentando una credencial para votar
original. De no ser asi, la aplicaciéon movil no permitira avanzar con la siguiente
etapa del proceso de captacién de apoyo ciudadano.
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Fotografia viva
Articulo 24. Las y los auxiliares solicitaran a la ciudadana o al ciudadano la captura
de la fotografia de su rostro (fotografia viva) a través de la aplicacién mévil. En caso
de negativa de la persona, la o el auxiliar no debera continuar con el proceso de
captacién de datos al tratarse de un requisito indispensable.

Las y los auxiliares deberan atender las siguientes recomendaciones para la toma
de la fotografia viva:

I. La fotografia debera ser tomada de frente;
Il. Evitar el uso de lentes;
lll. Evitar el uso de gorra o sombrero;

IV. El rostro de la ciudadana o del ciudadano debe estar descubierto, sin
cubrebocas (obligatorio);

V. Tomar la fotografia solo a la ciudadana o ciudadano en cuestion, evitando
fotos en grupo;

VL. Verificar que la imagen no se vea borrosa después de haber capturado la
fotografia presencial; y

VIIl. Considerar la iluminaciéon adecuada para que se observe bien el rostro de
la ciudadana o del ciudadano.

En caso de que la imagen no sea de calidad aceptable, la aplicacion moévil cuenta
con la opcidén de volver a capturar la fotografia.

Firma de aceptacion
Articulo 25. Posteriormente, la aplicacion movil mostrara la pantalla de «Firma de
aceptacioény», donde la o el auxiliar debera solicitar a la ciudadana o al ciudadano
que registre su firma, y dar «clic» en «Siguiente». En dicha pantalla la ciudadana o
ciudadano podra visualizar el aviso de privacidad simplificado del INE.

Conclusion del registro
Articulo 26. Una vez concluido el registro del apoyo ciudadano, la o el auxiliar podra
ver los siguientes mensajes: «Registro almacenado en el dispositivo con Folio y listo
para su envio. La informacion captada por esta aplicacion estara sujeta a revision y
verificacion de situacion registral».
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Envio de registros al INE
Articulo 27. Los datos capturados a través de la aplicacidn movil se almacenaran
con un mecanismo de cifrado de seguridad de informacion.

La o el auxiliar podra enviar los registros captados, seleccionando la opcién de
«Envio de captura» y dar «clic» en el boton de «Envio».

El envio de los registros recabados podra realizarse de manera continua las
veinticuatro horas del dia, siempre y cuando se cuente con conexién a internet y a
reserva de que el INE se encuentre ante la necesidad de realizar algun
mantenimiento a la infraestructura para lo cual notificara con oportunidad al Instituto
indicando las particularidades del mismo, lo que sera notificado inmediatamente, a
su vez, a la persona solicitante.

Acuse de recibo
Articulo 28. Recibida la informacién en el servidor central del INE, el Sistema de
captacion de datos para procesos de participacién ciudadana y actores politicos
emitira un acuse de recibo a las y los auxiliares, mismo que sera enviado a su correo
electronico y contendra el folio de cada registro que ha sido recibido por el INE, asi
como el codigo de integridad de cada uno de los registros recibidos en el sistema.

Resguardo de la informacién en servidores del INE
Articulo 29. Cuando la informacién sea enviada por la aplicacion mdévil a los
servidores centrales del INE, se borrara de manera definitiva del dispositivo movil y
se resguardara temporalmente en dichos servidores bajo un mecanismo de cifrado
de seguridad de informacion, en tanto se entregan los resultados finales al Instituto.

Envio de registros al concluir el plazo
Articulo 30. Las y los auxiliares tendran veinticuatro horas una vez vencido el
periodo de captura de registros para realizar el envio de los registros capturados.

Seccioén cuarta
Verificacion de los apoyos ciudadanos recabados

Mesa de control
Articulo 31. El Instituto implementara una mesa de control para la revision de los
registros de apoyo ciudadano.

La mesa de control que operara el Instituto realizara la revisién de las imagenes y

datos captados por las y los auxiliares mediante la aplicacion movil, sin que durante
dicho proceso se dé intervencion a las personas solicitantes.
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Verificacion de situacion registral
Articulo 32. El INE a través de la DERFE verificara en la base de datos del Padron
Electoral, en el apartado correspondiente al estado de Guanajuato, con el corte mas
reciente que se disponga, la situacion registral de la ciudadania que manifieste su
apoyo a los mecanismos de participacién ciudadana.

Apoyos no vdlidos en mesa de control
Articulo 33. En la mesa de control se consideraran no validos los apoyos de la
ciudadania que se ubiquen en alguno de los supuestos establecidos en el articulo
49 de la Ley, asi como en cualquiera de los siguientes:

I.  Aquellos que no correspondan a ciudadanas y ciudadanos con inscripcion
vigente en la Lista Nominal correspondiente al ambito territorial en que se
pretenda llevar a cabo el mecanismo de participacion ciudadana;

Il. Aquellos que correspondan a ciudadanas y ciudadanos que se hayan
identificado como bajas del Padron Electoral, encontrados en el Padron
Electoral pero no en Lista Nominal, o bien, datos no encontrados por el
sistema;

lll. Aquellos en que se haya captado la imagen de una CPV no valida;

IV. Aquellos cuya imagen no corresponda con el original de la CPV de la
persona que expreso la voluntad de brindar su apoyo;

V. Agquellos cuya imagen del original de la CPV corresponda unicamente al
anverso o reverso de la misma;

VI. Aquellos cuyo anverso y reverso de la CPV no correspondan al original de
la misma;

VII. Aquellos cuya imagen de la CPV corresponda a una fotocopia, sea en
blanco y negro o a colores y, por ende, no corresponda al original de la
CPV;

VIIl. Aquellos cuya supuesta imagen de la CPV no haya sido obtenida
directamente del original de la CPV que emite el INE y que debid ser
presentada fisicamente al momento de que la ciudadania manifesté su
apoyo;

IX. Aquellos cuya imagen de la CPV sea ilegible en alguno de los elementos
siguientes:

a. Fotografia;
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XI.

XIL.

XIL.

XIv.

XV.

XVI.

b. Clave de elector, numero de emisién, OCRy CIC; y
c. Firma.

Aquellos cuya fotografia viva no corresponda con la persona a la que le
pertenece la CPV;

Aquellos cuya fotografia viva no corresponda a una persona o siendo una
persona, la imagen no haya sido tomada directamente de quien brinda el
apoyo;

Aquellos que no se encuentren respaldados por la firma manuscrita
digitalizada, respecto de lo cual carecera de validez un punto, una linea,
una cruz, una paloma o una «X», iniciales y, en general, cualquier signo o
simbolo cuando no sea éste el que se encuentra plasmado en la CPV;

Aquellos en los que en la firma manuscrita digitalizada se plasme el
nombre de una persona distinta a la que pertenece la imagen del original
de la CPV, siempre y cuando no sea el que se haya plasmado en ella;

Aquellos en los que, a simple vista, la firma manuscrita digitalizada no
coincida con la firma del original de la CPV, o bien, que, de la revision de
los rasgos generales de ambas firmas, se advierta que no existe
correspondencia;

Aquellos registros en los que en el apartado del aplicativo correspondiente
a la firma manuscrita digitalizada se observe en blanco; y

Aquellos registros en los que en las imagenes que corresponden al
anverso o al reverso de la CPV se visualicen rasgos diferentes, tales como
grafia y tonalidad, se observe que la informacién correspondiente a los
campos de nombre, clave de elector, OCR y CIC este sobrepuesta; se
observe que la huella que presenta la CPV es la misma en varios registros
y se identifiquen inconsistencias entre los datos de la CURP y la clave de
elector.

La revisidon de la firma se realizara observando la legibilidad y los caracteres del
nombre propio captado por la aplicacién movil, en comparacién con los del original
de la CPV; sin que en dicha revisidon se haga uso de conocimientos técnicos o
intervengan peritos en la materia.

Clasificacion de registros

Articulo 34. Todos los registros revisados en mesa de control se clasificaran, para
efecto del reporte preliminar de avance que muestra el portal web, con los estatus
siguientes:
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VL.

Apoyos ciudadanos enviados al INE: Aquellos registros captados por
las y los auxiliares a través de la aplicacion movil y recibidos en el servidor
del INE;

Apoyo ciudadano en Lista Nominal: Aquellos registros que se
encuentran sujetos al resultado de la compulsa con el Padron Electoral y
son localizados en Lista Nominal;

Apoyos ciudadanos en otra situacion registral: Aquellos compulsados
e identificados como bajas del Padrén Electoral, encontrados en Padrén
Electoral pero no en Lista Nominal, asi como los registros en un ambito
geografico-electoral distinto al que le corresponde al mecanismo de
participacion ciudadana, o bien, datos no encontrados por el sistema de
verificacion;

Apoyos ciudadanos con inconsistencia: Aquellos que hayan sido
identificados con alguna de las inconsistencias sefialadas en el articulo
33 de estos Lineamientos;

Registros en procesamiento: Aquellos que se encuentran en los
procesos informaticos automatizados de la solucion tecnoldgica, tales
como el descifrado de los paquetes y verificacion de la situacion registral,
los cuales no dependen de un operador para su procesamiento; y

Registros en mesa de control: Aquellos que aun se encuentran en
revision.

Seccioén quinta
Entrega de resultados preliminares y definitivos

Informacién preliminar

Articulo 35. La informacion presentada en el portal web es de caracter informativo
y preliminar por lo que no debe considerarse como definitiva, hasta en tanto el INE
comunique al Instituto los resultados definitivos de cada apoyo ciudadano.

Entrega de resultados preliminares

Articulo 36. EI INE a través de la DERFE entregara al Instituto, en un plazo de seis
dias naturales después de haber concluido el proceso de captacion de los apoyos
ciudadanos y la revision de los registros en mesa de control, los resultados
preliminares de la verificacion de situacion registral.

16



Derecho de audiencia
Articulo 37. Dentro de los cinco dias posteriores a la notificacion al Instituto de los
resultados preliminares por parte del INE, la Comision emitira un acuerdo en que
sefalara fecha, hora y lugar para llevar a cabo el desahogo de la diligencia de
derecho de audiencia, con la finalidad de que se muestre a las personas solicitantes
los registros considerados como no validos y expongan lo que a su derecho
convenga.

Notificacién al INE de derechos de audiencia
Articulo 38. El Instituto debera notificar con cuarenta y ocho horas habiles de
anticipacion al INE, los derechos de garantia de audiencia que otorgara a las
personas solicitantes, con el fin de que se efectue la asignaciéon de los registros
correspondientes.

Mecanismo para atencion de garantias de audiencia
Articulo 39. El mecanismo que se debera llevar a cabo para la atencion del derecho
de audiencia es el siguiente:

. El Instituto programara la diligencia considerando al menos el plazo de
cuarenta y ocho horas para la gestién de actividades previas;

| El Instituto notificara mediante oficio dirigido a la DERFE, la fecha y hora
correspondiente a la diligencia de garantia de audiencia, asi como el
nombre de las funcionarias y funcionarios del Instituto que seran
responsables de llevar a cabo la revision de los registros;

Mll. Para los derechos de audiencia que se programen para el mismo dia, el
Instituto considerara una separacion cuando al menos de una hora entre
una audiencia y otra;

IV. El INE a través de la DERFE, asignara en mesa de control los registros
correspondientes a las personas usuarias que indique el Instituto para la
revision y notificara la disposiciéon de la carga de trabajo, mediante correo
electrdnico;

V. El Instituto debera confirmar por correo electréonico cuando menos ocho
horas previas a la ejecucion del derecho de audiencia, que ya reviso y
validd que cuenta con los registros correspondientes, asi como la
asignacion adecuada para las personas usuarias del Instituto que
operaran el sistema informatico en la diligencia;

VL. El personal del Instituto asignado ingresara al portal web y revisara la
carga de trabajo correspondiente a los registros para revision en la
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garantia de audiencia, la DERFE proporcionara el material de apoyo
correspondiente al uso del sistema;

VIL. El personal del Instituto encargado de revisar los registros debera
considerar en todo momento los criterios que se utilizan para la revision
en la mesa de control; y

VIII. Una vez atendido el derecho de garantia de audiencia, con la revision de
los registros, el Instituto notificara a la DERFE, a través del Sistema de
Vinculacion con los Organismos Publicos Locales Electorales, el
resultado de la revision de la garantia de audiencia y enviara copia del
acta de hechos generada a fin de que se tenga un expediente para el
control y seguimiento de todos los actos y resultados que se generen.

Revision de registros a través del portal web
Articulo 40. Los registros seran revisados a través de la visualizacién en el portal
web de la informacién remitida por las y los auxiliares.

Acciones previas al inicio de la diligencia
Articulo 41. El Instituto asignara fecha y hora para la revision e informara a la
persona solicitante el numero de equipos de cémputo que seran utilizados para esos
fines, a efecto de que la persona solicitante determine el nUumero de personas que
le apoyaran durante la revision actuando en su representacion.

Las personas solicitantes, asi como las y los representantes, deberan presentarse
con al menos treinta minutos de anticipacion a la hora fijada para el inicio de la
diligencia y deberan presentar el original de su identificacion oficial con fotografia.

El personal del Instituto explicara la forma en que se desarrollara la garantia de
audiencia.

La revision de los registros dara inicio hasta el momento en que se haya cumplido
lo senalado en el parrafo anterior.

Desarrollo de Ila diligencia de derecho de audiencia
Articulo 42. La o el operador ingresara al portal web, al moédulo «Mesa de controly,
Submddulo «Operar derecho de audiencia» y procedera de la siguiente manera:

. Seleccionara el folio de la persona solicitante sobre el cual realizara la
revision de registros y elegira la opcion «Buscar» a efecto de que se
muestren aquellos registros que han sido clasificados con alguna
inconsistencia;
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Il. Seleccionara cada registro y visualizara, en conjunto con la o el
representante las cuatro imagenes captadas por la o el auxiliar (anverso
y reverso de la CPV, fotografia viva y firma), asi como el formulario, en el
que se muestran los datos obtenidos a través del reconocimiento optico
de caracteres de laimagen de la CPV, o de la lectura del codigo de barras
o del cédigo QR,; tales datos son los siguientes:

a) Nombre;

b) Apellido paterno;

c) Apellido materno;
d) Clave de elector;

e) Numero de emision;
f) OCRI/CIC;y

d) Inconsistencia.

lll. La o el operador explicara a la o al representante la causa de la
inconsistencia, a efecto de que manifieste lo que a su derecho convenga
y quede constancia en el acta correspondiente al ejercicio de la garantia
de audiencia. De no hacer manifestacion alguna, la o el operador
procedera a cerrar el registro en el sistema sin modificacién, lo cual se
asentara en el acta.

En caso de que la situacidén registral que se muestre sea «Datos no
encontrados» o «Baja de lista nominal», la o el operador podra modificar
los datos del formulario unicamente si la o el representante de la persona
solicitante presenta informacién nueva para actualizar.

Manifestaciones de la persona solicitante o su representante
Articulo 43. Sobre los registros con inconsistencias, la persona solicitante o
representante manifestara sus argumentos y presentara los elementos por los
cuales considera debe tenerse por valido el registro, a efecto de que la o el operador
realice su valoracion y determine lo conducente. De resultar procedente, la o el
operador eliminara la inconsistencia. De no ser asi, la manifestacion quedara
asentada en un documento que formara parte del acta, que contendra el numero de
folio del registro revisado, el tipo de inconsistencia, el detalle de la inconsistencia, la
manifestacion formulada y la valoracion realizada para mantener la inconsistencia;
debera ser suscrito por quienes intervengan en la diligencia.

Acta de la diligencia
Articulo 44. La Unidad de Oficialia Electoral del Instituto levantara un acta de la
diligencia, en la cual la persona solicitante, en ejercicio de su garantia de audiencia,
podra manifestar lo que a su derecho convenga en relacion con la revision realizada.
Asimismo, se adjuntara al acta un reporte con los datos de los registros revisados,
su estatus y, en su caso, si la revision y las manifestaciones realizadas por la
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persona solicitante implicaron alguna modificacion de estatus, la cual también
debera ser firmada por la persona solicitante y personal del Instituto.

Obligacion de conducirse con respeto
Articulo 45. Es responsabilidad de la persona solicitante instruir a las y los
representantes que, durante el desarrollo de la diligencia de revision de registros,
se conduzcan con absoluto respeto al personal del Instituto. Cualquier controversia
que se presente durante el desarrollo de dicha diligencia sera tratada con la persona
solicitante.

Registros dados de baja por suspension de derechos
Articulo 46. Para que los registros que se encuentren dados de baja de la Lista
Nominal por «Suspension de Derechos Politicos», puedan ser considerados
validos, sera necesario que la persona solicitante presente copia simple del
documento expedido por autoridad competente que acredite que la persona ha sido
rehabilitada en sus derechos politicos y ha solicitado su actualizacion en el Registro
Federal de Electores.

Registros dados de baja en Padron Electoral
Articulo 47. Para que los registros catalogados como dados de baja del Padrén
Electoral puedan ser considerados validos, sera necesario que la persona
solicitante presente copia fotostatica de la CPV de la persona que acredite un nuevo
tramite ante el Registro Federal de Electores y que confirme su inscripcidon vigente
en el Padrén Electoral.

Registros no encontrados
Articulo 48. Para que los «Registros no encontrados» puedan ser considerados
validos, la persona solicitante debera proporcionar los datos correctos vigentes de
la persona que brindd su apoyo para realizar una nueva busqueda en la Lista
Nominal.

Notificacién del resultado del derecho de audiencia
Articulo 49. El Instituto debera notificar al INE dentro de las veinticuatro horas
posteriores a la realizacion del derecho de audiencia, los resultados de dicha
diligencia y remitir el acta circunstanciada correspondiente con el fin de que el INE
verifique la actualizacién de la informacion en la base de datos de apoyo ciudadano
a partir de los resultados de dichas diligencias y realice las acciones que se
consideren conducentes.

Entrega de resultados definitivos
Articulo 50. EI INE entregara los resultados definitivos en un plazo de tres dias
habiles siguientes a la recepcion de la notificacién formal por parte del Instituto de
la conclusién del derecho de audiencia.
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En el caso de la iniciativa popular, los resultados definitivos se incluiran en el
dictamen previsto en el articulo 27 de la Ley. En los casos de plebiscito, referéndum
y referéndum constitucional seran incluidos en la declaratoria a que se refiere el
articulo 48 de la Ley.

Cierre del acceso al portal web
Articulo 51. El INE cerrara el acceso del portal web a las personas solicitantes
después de transcurridos cuarenta y cinco dias naturales a partir de la emision de
los resultados definitivos.

Seccion sexta
Capacitacion y asesoria técnica

Capacitacion y asesoria
Articulo 52. Antes del inicio de las actividades relativas a la captacion de apoyo
ciudadano a través de la aplicacion moévil, el Instituto brindara a las personas
solicitantes la capacitacion necesaria sobre su uso.

El instituto también proporcionara a las personas solicitantes la asesoria que
requieran durante el plazo en que utilicen la aplicacién mavil.

Capitulo IV
Uso de papel

Seccion primera
Datos de ciudadanas y ciudadanos
que debe contener la solicitud

Datos de ciudadanas y
ciudadanos que debe contener la solicitud
Articulo 53. En las solicitudes de realizacion de mecanismos de participacion
ciudadana para cuya presentacion se haya recabado apoyo ciudadano mediante el
uso de papel, deberan contenerse los datos siguientes de las ciudadanas y
ciudadanos que otorgaron su apoyo:
I. Nombre completo y legible;
Il. Clave de elector;
ll. CIC; y

IV. Firma.
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Ademas, debera adjuntarse a la solicitud copia simple de las respectivas
credenciales para votar por su anverso y reverso.

Para recabar el apoyo ciudadano podra utilizarse el formato que constituye el Anexo
2 de estos Lineamientos.

Seccion segunda
Revision de apoyos recabados
mediante el uso de papel

Solicitud de informacidén sobre situacion registral
Articulo 54. Una vez que se reciba una solicitud de mecanismos de participacion
ciudadana, el Instituto solicitara a la DERFE informacion sobre la situacion registral
de las ciudadanas y ciudadanos cuyas firmas se hayan recabado a través del uso
de papel.

Revisioén de los apoyos recabados mediante el uso de papel
Articulo 55. La mesa de control se encargara de la revision de los apoyos
recabados mediante el uso de papel.

Apoyos no validos
Articulo 56. Seran invalidos los apoyos en que se actualice alguno de los supuestos
siguientes:

. Aquellos que no correspondan a ciudadanas y ciudadanos con
inscripcion vigente en la Lista Nominal correspondiente al ambito
territorial en que se pretenda llevar a cabo el mecanismo de participacion
ciudadana;

Il Aquellos que correspondan a ciudadanas y ciudadanos que se hayan
identificado como bajas del Padron Electoral, encontrados en Padron
Electoral pero no en Lista Nominal, o bien, datos no encontrados por el
INE;

M. Aquellos con datos incompletos, falsos o erréneos;

\A Aquellos respecto de los cuales no se haya adjuntado copia de una CPV
pOr SuU anverso Yy reverso;

V. Aquellos respecto de los cuales no se haya adjuntado copia legible de
una CPV;
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VL. Aquellos respecto de los cuales no se haya adjuntado copia de una CPV

valida;
VII. Agquellos en que no se contenga la firma de la ciudadana o ciudadano; y
VIIl. Aquellos en que se aprecie a simple vista que la firma no coincide con la

de la copia de la credencial para votar.

Seccioén tercera
Derecho de audiencia

Dia, hora y lugar para el

desahogo del derecho de audiencia

Articulo 57. Una vez concluida la revisidén preliminar de los apoyos por la mesa de

control, en caso de advertirse la actualizacion de una o mas circunstancias previstas

en el articulo 56 de los presentes Lineamientos, la Comision emitira un acuerdo en

que ordenara notificar a las personas solicitantes, a través de su representante

comun, el resultado de dicha revisién. En el acuerdo se sefalara fecha, hora y lugar

para llevar a cabo el desahogo de la diligencia de derecho de audiencia y se
designara al personal que intervendra en la misma por parte del Instituto.

El acuerdo se notificara a las personas solicitantes, a través de su representante
comun, cuando menos con veinticuatro horas de anticipacion al dia y hora que se
sefale para el inicio de la diligencia.

Desahogo de la diligencia
Articulo 58. Para el desahogo de la diligencia de derecho de audiencia se
observara lo dispuesto en el articulo 45 de estos Lineamientos, asi como lo
siguiente:

. Enlafecha, horay lugar sefialados, estara presente el personal del Instituto
que intervendra en la diligencia;

. La Unidad de Oficialia Electoral del Instituto levantara un acta
circunstanciada de la diligencia, asentando los datos de las personas que
en ella intervengan y el documento valido oficial con el que en ese acto se
identifiquen;

lll. No podran participar personas que no exhiban algun documento valido para
identificarse;

IV. El personal del Instituto pondra a la vista del representante comun de las
personas solicitantes, asi como de las personas designadas por éste para
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intervenir en la diligencia, los apoyos en que se actualicen los supuestos
previstos en el articulo 56 de estos Lineamientos, indicando en cada caso
el supuesto o supuestos que se actualizan, a fin de que se realicen las
manifestaciones que se consideren oportunas, las cuales se asentaran en
el acta de la diligencia;

V. Todos los elementos, aparatos y documentos que se pongan al alcance del
representante comun de las personas solicitantes y de las personas
designadas por éste para intervenir en la diligencia estaran a su disposicion
unicamente durante el tiempo que dure la misma y no podran ser retirados
del lugar sefalado para su celebracién; y

VI. Los elementos, documentos y aparatos que sean puestos al alcance del
representante comun de las personas solicitantes y de las personas
designadas por éste para intervenir en la diligencia no podran ser
modificados ni alterados en ninguna forma, so6lo podran ser objeto de
consulta.

Determinacién de la Comision
Articulo 59. La Comisidn determinara lo conducente respecto a las manifestaciones
que realicen las personas solicitantes en términos del articulo 58 fraccion IV de
estos Lineamientos.

En el caso de la iniciativa popular, los resultados definitivos se incluiran en el
dictamen previsto en el articulo 27 de la Ley. En los casos de plebiscito, referéndum
y referéndum constitucional seran incluidos en la declaratoria a que se refiere el
articulo 48 de la Ley.

Capitulo V
Confidencialidad de los datos personales

Aviso de privacidad
Articulo 60. La Secretaria Ejecutiva hara del conocimiento de las personas
solicitantes que deberan proporcionar un aviso de privacidad simplificado sobre el
tratamiento de los datos personales que recaben de las personas que brinden su
apoyo a la realizacion de mecanismos de participacién ciudadana, asi como el
vinculo a una direccion electrénica donde se pueda consultar el mismo.

Medidas para garantizar la seguridad de los datos
Articulo 61. Los sujetos obligados por los presentes Lineamientos deberan adoptar
las medidas necesarias que garanticen la seguridad de los datos personales y eviten
su alteracion, pérdida, transmision y acceso no autorizado.
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Las y los funcionarios publicos, las personas solicitantes y auxiliares unicamente
estaran autorizados para el uso y manejo de datos personales en los términos
previstos en la normatividad aplicable y en los presentes Lineamientos. Deberan
garantizar en todo momento la confidencialidad de la informacién de caracter
personal a la que tengan acceso y cumplir con las obligaciones que al respecto les
impone la normatividad en materia de proteccion de datos personales.

La persona solicitante debera informar a las y los auxiliares y demas personas que
intervengan en actividades que se realicen para recabar apoyo ciudadano a través
de la aplicacion mévil o mediante el uso de papel, de las obligaciones y
responsabilidades sobre el tratamiento de los datos personales.

Responsabilidad por

violaciéon a confidencialidad de datos

Articulo 62. La violacion a la confidencialidad de los datos personales sera
sancionada en términos de la legislacion y demas normatividad en la materia.

TRANSITORIOS

UNICO. Los presentes Lineamientos entraran en vigor al dia siguiente al de su
publicacion en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Guanajuato.
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ANEXO 1: FORMATO AVISO DE INTENCION

Titular de la Secretaria Ejecutiva del
Instituto Electoral del Estado de Guanajuato
Presente

Quien suscribe, comparezco ante usted para comunicar al Instituto Electoral del Estado de
Guanajuato la intencion de presentar una solicitud de ' respecto de la decision

tomada por 2 en fecha 3 por la cual
4

Se sefala como domicilio para oir y recibir notificaciones el ubicado en
5

Asimismo, se solicita se tenga a bien realizar las gestiones necesarias ante el Instituto
Nacional Electoral para que se permita el uso de la aplicaciéon mévil desarrollada por éste
para recabar datos y firmas de la ciudadania que apoye la realizacion del mecanismo de
participacion ciudadana; asumiendo el compromiso de presentar ante ese Instituto la
solicitud formal para la realizacion del mismo en términos de lo dispuesto en la Ley de
Participacion Ciudadana para el Estado de Guanajuato. Con tal objeto, me permito
comunicar los siguientes datos:

Teléfono de contacto: 6
Clave de elector: 7
Correo electronico: 8
Tipo de autenticacion: 9
, Guanajuato, a de de 202_.
Atentamente
Nombre completo Firma

! Precisar el mecanismo de participacidn ciudadana.

2 Completar el espacio con el nombre oficial de la autoridad emisora del acto o la decisidn que se pretende
someter a un mecanismo de participacion ciudadana.

3 Sefialar la fecha de emisién o publicacién del acto motivo de la solicitud.

4 Sefialar, brevemente, en qué consiste el acto motivo de la solicitud.

> Sefialar domicilio ubicado en el Estado de Guanajuato.

6 Sefialar numero telefénico de la persona solicitante.

7 Sefialar la clave de elector de la persona solicitante.

8 Sefialar el correo electrénico de la persona solicitante.

% Sefialar el tipo de ingreso a la cuenta de correo electrénico (Google o Facebook).






ANEXO 2.

FORMATO DE RESPALDO CIUDADANO

| Tipo de instrumento: Mecanismo de participacion ciudadana (iniciativa popular, referéndum, referéndum constitucional o plebiscito). ‘

p APELLIDO APELLIDO
NUM. PATERNO MATERNO NOMBRE(S) CLAVE DE ELECTOR CIC FIRMA

10

Instrucciones:
Usar letra de molde; usar tinta negra o azul; utilizar un cuadro por letra o numero; la firma debera ser igual a la de la credencial de elector.

Anexar las copias de las credenciales para votar con fotografia por ambos lados en el mismo orden en que aparecen las firmas de las y los ciudadanos en este formato.

La clave de elector aparece al frente de la credencial para votar, esta conformada por 18 caracteres (letras y nimeros).

El cédigo de identificacidon de credencial (CIC) aparece al reverso de la credencial para votar, esta conformado por 9 nimeros.

Avisos de privacidad:

Consulte el aviso de privacidad del Instituto Electoral del Estado de Guanajuato en www.ieeg.mx y el aviso de privacidad del solicitante del instrumento de participacidn ciudadana que debera estar al reverso de
esta hoja y en la liga electrénica



http://www.ieeg.mx/
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